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GA VALUESは、GAテクノロジーズグループがOUR 
AMBITIONを達成するためにメンバーの一人ひとりが
日々意識して、行動してもらうための魂と行動指針です。

GA VALUESで示されている魂、行動を意識することで
様々な価値観を持つメンバーのベクトルが合い、大き
な成果につながります。

GAテクノロジーズグループに所属する役員、役職者、
メンバー、全員に共通する原理原則です。

GA VALUES  is the Spirit and Code of Conduct that 
each member of the GA technologies Group should 
be mindful of and act on every day to achieve OUR 
AMBITION.

Being mindful of the Spirit and Code of Conduct set 
forth in  GA VALUES will align the goals of  team 
members with diverse values, leading to great results.

It is the principles shared by all GA technologies 
Group officers, title-holders, and team members.
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HEARTは、私たちの日常における心の持ちようを示したものです。

会社組織は、一人で成り立つものではなく、人と人とが協力して
初めて成り立ち、大きな成果につながります。その基盤には、自
身の仕事に誇りを持ち、かつ何事にも謙虚な「Heart（心）」を持
つメンバーたちがいます。
　　　
仲間を大切にして信頼関係を築き、お互いのフィードバックを素直
に受け止める。そして、どんな課題にも手を取り合って解決に向け
て建設的に取り組むことが、ポジティブな生産性につながります。
　　　
そのような思いは、日常の挨拶や、職場を綺麗に大切に使うとい
う小さな行動にも反映されます。また、顧客の課題や組織の問
題も直視し、能動的に取り組むことにより、お客様やメンバーに
とってよりよい組織になります。
　　　
私たちは、誇りを持ちつつも謙虚さを忘れないメンバーを育てる
ことを目指しています。個人の成長と組織の成功は、謙虚で協力
的なメンバーから生まれます。完璧な人はいません。お互いを尊
重し、協力して問題を解決するメンバーこそが、我 の々組織を強
化する鍵となります。そのためには、コミュニケーションが不可
欠です。異なる意見にも耳を傾け、心から相手を思いやること
が、組織内の調和を維持し、共通の目標に向けた効果的なアク
ションを促進します。私たちの「Heart（心）」は、優しさだけでは
なく、時には厳しく、人に思いを伝えることにあります。

HEART represents our attitudes in our daily lives.

Corporate organizations are not formed through one person’s 
efforts; only when people come together can they succeed 
and produce great results. The foundation of an organization
is its members, who take pride in their work and approach 
everything they do with a humble heart.

Value your colleagues, build trusting relationships, and be
open to feedback from one another. Working constructively to
solve all challenges that arise together is what will lead to 
positive productivity.

Such sentiments are also reflected in little things like daily
greetings and taking good care of the workplace and keeping it
clean. Moreover, facing customer challenges and organizational
problems head-on and actively addressing them will create a
better organization for both customers and team members.

Our goal is to develop team members who are proud but
humble. Individual growth and organizational success are born
from team members who are humble and cooperative. Nobody
is perfect. Team members who respect each other and work
together to solve problems are the key to strengthening our
organization. Communication is essential for this. Listening to
differing opinions and being genuinely considerate of others
maintains harmony within the organization and promotes
effective action for achieving common goals. Our heart 
requires not just kindness but sometimes firmness in
communicating thoughts to others.

HEART

WIN-X refers to the values and spirit of growing together 
with various internal and external stakeholders.

There are limits when it comes to working alone, so WIN-X
emphasizes collaborating and growing together with various
internal and external stakeholders, including customers,
partners, shareholders, team members, and others. For
this reason, cooperation and empathy are the keys to the
organization’s success. It is crucial to have a sense of
mutual appreciation and respect, viewing success as 
belonging not only to an individual but to everyone involved.

The GA technologies Group consists of various industries and 
group companies, and its success is underpinned by a spirit 
of cooperation and interdependence. We value the attitude 
of pursuing not just our own success but the advancement 
of the entire Group while helping our colleagues who find 
themselves in difficult circumstances.

Of course, pursuing the best results in our individual roles
is also a part of WIN-X. That is because individual growth
positively impacts the entire organization, building a state
of mutual support and interdependence.

WIN-Xは、社内外の様々なステークホルダーたちと共に成長し
合う価値観と精神を指します。
　　　
一人での仕事には限界があるため、WIN-Xは、顧客、パートナー、
株主、メンバーなどの色々な社内外のステークホルダーが協力
し、共に成長し合うことを重視しています。そのためには協力と
共感が組織の成功の鍵であり、互いに感謝とリスペクトの気持ち
を持ち、成功は個人だけでなく、関わる全ての人 の々成功として
捉えることが大切です。
　　　
当社グループは多様な業種やグループ会社から成り立っており、
成功は協力と相互依存の精神に支えられています。自己の成功
だけでなく、困難な状況にある仲間を助けつつ、グループ全体の
前進を追求する姿勢を大切にしています。
　　　
もちろん、個人が担う役割で最高の成果を追求することも、
WIN-Xの一環です。個人の成長は、組織全体にプラスの影響を
及ぼし、互いに支え合う相互依存の状態を築き上げるからです。

WIN-X
VALUES 02VALUES 01
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WILL

WILLは、不可能を可能にする力を秘めています。WILLを持って
いると行動が変わり、努力をすることで援助が集まり、成果に繋
がる可能性が高まります。
　　　
「WILL（意志）」がなければ、スタートすら切れません。そして、成
功に至るためには柔軟性を持ってアプローチを変え、目標を達
成するために全力を尽くすことが必要です。環境や外部要因を
責めるのではなく、常に与えられた環境で自分に何ができるか
を考え、問題を自己責任として受け入れ、解決策を見つける意志
が大切です。

GRIT

GRITは、我々が掲げる壮大な目標に立ち向かう情熱の表れ
です。
　　　
当社グループが目指す「テクノロジー×イノベーションで、人々
に感動を生む世界のトップ企業を創る。」という高い目標には
困難が伴いますが、私たちは決して諦めることなく、成功を
積極的に追求しています。

「GRIT（粘り強さ）」は、解決不能な問題は存在しないと信じる姿
勢です。時には諦める勇気も必要ですが、それまで全力で挑戦
し続けます。

あらゆる課題を成長の機会と捉え、強い意志を持って問題に
向き合い、解決に取り組む会社や組織こそが、今まで他社では
解決できなかったことを実現し、成功を築きます。他社が挑戦し
ないような難しい問題に社会の為に向き合い、他の誰でもなく
自分自身が解決するという強いGRITの力を持つのが、当社
グループのメンバーです。

WILL embodies the power to make the impossible possible. 
Having the WILL to do something changes behavior so that 
efforts attract support, thereby increasing the likelihood
that they will lead to results.

You can't even start if you don’ t have the WILL to do 
something. And to attain success, you have to be flexible in 
changing your approach, doing everything in your power to
achieve your goals. Instead of blaming the environment or
external factors, it is important to always think about what
you can do in any given environment, accept the problem
as your own, and have the will to find a solution.

GRIT is an expression of the passion with which we tackle 
its ambitious goals.

Our group’s lofty goal to “create a world-leading  company  
that inspires people through technology x innovation” involves 
difficulties,  but  we  will  actively pursue success and 
never give up.

GRIT is having the attitude that there are no unsolvable 
problems. You may sometimes need the courage to let go,
but you give it your all until then.

Companies and organizations that see every challenge as
an opportunity for growth, tackle problems with strong
determination, and  work on solutions achieve what no 
other companies have and build success as a result.  Our 
Group members have the power of strong GRIT to take 
on challenging problems for society that other companies 
do not and to personally solve those problems.

VALUES 03 VALUES 04
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「BOLD CHALLENGE（大胆な挑戦）」は、高い目標を掲げ、
未経験の事柄に挑戦することで自己成長と組織の成長を
促す姿勢を指します。
　　　　　
私たちは自身のコンフォートゾーンを超え、挑戦を通じて
成長し、会社全体の持続的な成功を追求します。
　　　
当社グループのメンバーは、積極的に高い目標と未知の
領域に向かって挑戦し、個々の成長を重視します。失敗が
あってもそれは成功への道標であり、失敗から学ぶことで
より早く目標に近づけるのです。視座を高く、視野を広く
持ち、異なる役職や視点から仕事に取り組むことで、新た
な可能性が広がります。
　　　
私たちは失敗を避けず、恥じず、過去の成功にとらわれず、
大胆な挑戦と未経験の領域に積極的に取り組みます。た
だし、小さな成功体験も大切にし、日々の積み重ねが大き
な目標達成や未知の領域での成功につながることを認識
しています。
　　　
BOLD CHALLENGEは、私たちの成長と組織の発展に欠
かせない要素であり、未知の可能性を開拓し、成功への道
を切り拓く姿勢です。

BOLD CHALLENGE CUSTOMER FOCUS

CUSTOMER FOCUSは、企業にとって最も重要なことであ
る顧客を創造することで、顧客の期待に応えることに焦点
を当てる姿勢を指します。
　　　
顧客がサービスや商品を購入し、利益が生まれることで、
企業の成功が支えられ、メンバーに報酬が支払われます。
したがって、顧客目線を常に大切にし、顧客のニーズを理
解し、顧客の課題を解決する努力が欠かせません。
　　　
私たちの顧客は、企業にとって社外の個人だけでなく、社
内にも存在します。直接的な取引を行わない部門やメン
バーに対しても、内部の顧客として考えて、そのニーズを満
たすベストを尽くします。
　　　
顧客に対しては、販売やサービスを提供するだけで仕事を
終えるのではなく、商品やサービスを満足に使い続けて
いただくための努力が必要です。そうすることにより、満足
 している顧客を増やし、更なる感動を生む顧客体験を追求
するリソースが生み出せるのです。それが私たちの目指す
べき目標です。

BOLD CHALLENGE refers to the attitude of encouraging
personal and organizational growth by setting lofty goals
and daring to tackle things with which you have no experience.

We venture outside of our comfort zones, grow by taking
on challenges, and pursue sustainable success for the
company as a whole.

Our Group members actively pursue lofty goals and uncharted 
territories,  emphasizing  their own growth. If you fail, it’s 
just a guidepost on the way to success. Learning from 
failure will get you to the goal faster. Lifting up your eyes, 
taking a broader view, and approaching  your work from 
different positions and perspectives will open up new
possibilities.

We do not shy away from and are not embarrassed by
failure, nor do we dwell on past successes. Instead, we
actively pursue bold challenges and uncharted territories.
However, we also value small successes, recognizing that 
their daily accumulation contributes to achieving bigger
goals and success in uncharted territories.

BOLD CHALLENGE is an essential element of our growth
and organizational development. It’s an attitude of paving
the way to success by exploring unknown possibilities.

VALUES 05 VALUES 06
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CUSTOMER FOCUS refers to the attitude of creating 
customers, the most important thing for a company, by
focusing on meeting customer expectations.

When customers purchase products or services, thereby 
generating profit, it supports the growth of the company,
and team members are then rewarded. As such, it is 
essential that we always value the customer’s perspective 
and strive to understand their needs and solve their 
challenges.

Our customers are not only individuals outside the company 
but can also be found within the company. We also consider 
those departments and team members with whom we do 
not do business directly with internal customers and do our
best to fully address their needs.

With customers, it’s not about making the sale or delivering 
services and calling it a day.  Efforts are needed to ensure 
they keep using our products and services with satisfaction. 
That will increase the number of satisfied customers and 
generate the resources to pursue customer experiences that 
create further inspiration. That is the goal we should pursue.



INNOVATION

INNOVATIONは、日常生活や業務の中で感じる不便を解
決しようとする課題解決の行動から生まれます。
　　　
これは、大規模な技術的革新だけではなく、日々の業務の
改善にも関連しています。1時間かかっている業務を30分
でできるように工夫したり、当たり前の業務に対する問題
意識を持ち、テクノロジーを駆使して業務をより簡便で便
利にできないかを模索し、積極的に提案します。
　　　
問題の解決には、人員を増やす必要がある場合もあります
が、まずはテクノロジーの活用や業務の見直しによって、工
夫できることを優先的に検討します。そうすることにより、
そのリソースを重要なプロジェクトや事業に注力できるよう
にします。
　　　
そして、まだ世の中にはない、顧客が想像もしていないよう
な課題を自ら見つけて、新しい価値を生み出すイノベー
ションも起こしていきます。
　　　

LEADERSHIP

LEADERSHIPとは、役職や肩書に関係なく、メンバーそれ
ぞれが自ら行動する意志と行動力を持つことです。
　　　
リーダーシップは、自己努力と主体性の表れであり、誰かが
やってくれるという受け身の姿勢ではなく、自分主導で行動
し、課題に取り組む姿勢を示すことです。自分自身が動き
出すことで、組織全体が成長し、成功へと導かれます。全
てのメンバーが主体性を発揮し、自分の意見やアイデアを
積極的に表明し、困難なタスクにも共に取り組むことが
リーダーシップの鍵です。
　　　
会社や組織は、一人ひとりが自ら行動し、責任を持つこと
で成り立っています。だからこそ、全てのメンバーが自己の
役割を真摯に受け止め、思ったことは率直に発言し、決定
事項に取り組みます。そして一度決定したことは、周りと団
結して進行し、成功への一歩を踏み出すのです。

VALUES 07 VALUES 08

INNOVATION is born from the action of problem-solving to 
find solutions to inconveniences experienced in daily life
and business operations.

This relates not only to major technological innovations but 
also to improvements in daily business operations. We will
come up with ways to shorten operations that used to take 
an hour to 30 minutes and be mindful of issues in routine 
operations so that we can look for and actively propose 
ways to make them simpler and more convenient by 
leveraging technology.

There may be cases where you have to increase personnel
to solve the problem, but the first thing to do is to look into 
what can be improved by using technology and revising
operations. Doing so will allow those resources to be 
focused on important projects and businesses.

We will also look for unprecedented challenges that our 
customers have not even imagined to bring about innovation 
that creates new value.

LEADERSHIP means that each member, regardless of
position or title, has the will and ability to act on their own 
initiative.

LEADERSHIP is a manifestation of self-effort and initiative.
It is not being passive and waiting for someone else to do
the task at hand but rather taking the initiative to pursue
challenges. By taking the initiative, the entire organization
will grow and be driven to success. The key to LEADERSHIP 
is for all team members to take the initiative, actively
express their opinions and ideas, and work together to
tackle difficult tasks.

Companies and organizations become viable when
individuals act on their own initiative and take responsibility.
That’s why it’s crucial for all team members to take their
roles seriously, express their thoughts candidly, and actively 
work on decisions. And once a decision is made, we move 
forward in unity with those around us and take the first
step toward success.
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PROFESSIONALとは、自分の仕事に対して情熱を持ち、
期待以上の成果を提供し、日々の成長と前進を追求するこ
とです。
　　　
PROFESSIONALとは、期限を厳守し、仕事を効率的に完
了させ、その成果に誇りを持つことです。時間が限られて
いるからこそ、創意工夫を持ってスピーディーに仕事を遂
行し、新たな高みを目指します。
　　　
さらに、仕事に誇りとプライドを持ちながらも、謙虚に学
び続ける姿勢を忘れず、新しい知識やスキルを習得し続
けます。

PROFESSIONAL

To be PROFESSIONAL means being passionate about your 
work, delivering results that exceed expectations, and 
pursuing daily growth and advancement.

A PROFESSIONAL meets deadlines, completes their work
efficiently, and takes pride in the results. It is precisely 
because time is limited that we do our work in a timely 
manner with ingenuity, and then we aim for new heights.

And while we take pride in our work, we maintain a humble 
attitude to keep learning as we continue to acquire new 
knowledge and skills.
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